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Conditions Générales d’Utilisation « OCO »

Le présent contrat (« Conditions Générales d’Utilisation »), conclu entre vous et OCO, régit
votre utilisation du site, des services proposes par OCO et définit vos droits et obligations. I
est important pour vous de prendre connaissance de ce contrat. Pour accepter les Conditions
Générales d’Utilisation, cliquez sur « Je certifie avoir pris connaissance et accepté
expressément les présentes Conditions Générales d’Utilisation ». Si vous n’acceptez pas les
Conditions Générales d’Utilisation, ne cliquez pas sur « Je certifie avoir pris connaissance et
accepté expressément les présentes Conditions Générales d’Utilisation » et n’utilisez pas le site.

En les acceptant, 1'utilisateur du service du site OCO reconnait expressément avoir pris
connaissance de celles-ci lesquelles emportent expressément la prise de connaissance et
I’acceptation des conditions générales d’utilisation du service de 1’établissement de paiement
Mangopay.

La société OCO :

o Présente sur son site intitulé oco.green une sélection de projets agricoles (plantation de
haies et d’arbres intra-parcellaires, amélioration de la qualité des sols agricoles) ayant
des objectifs environnementaux et sociaux, qui auront été préalablement étudiés par les
Partenaires d’OCO, professionnels du secteur, et notamment 1’ Association frangaise
d’Agroforesterie (AFAF). La quantité¢ de CO2 stockable dans ces projets est estimée le
plus honnétement possible dans I’état actuel des connaissances.

o Présente sur son site une sélection de projets agricoles. Le financement de ces projets
est assuré par les dons des utilisateurs qui souhaitent contribuer a la compensation de
leurs émissions de CO2.

e propose aux visiteurs du site de contribuer a la réalisation des projets en donnant de
I’argent sans contrepartie.

e assure un suivi et une information transparente et périodique de la réalisation des projets
aupres des contributeurs.

Article 1 - Définitions

A moins qu’une intention contraire n’apparaisse, les termes portant une majuscule dans

les présentes Conditions Générales d’Utilisation ont la signification suivante :

e « OCO » désigne le nom commercial de la société SAS OCO, intermédiaire en
financement participatif inscrit sous le numéro d'immatriculation ORIAS
72245169M4045607, fournisseur du Service.

o «Client » : désigne toute personne ayant pris connaissance et accepté expressément les
Conditions Générales d’Utilisation.

e « Compte bancaire » : désigne tout type de compte (compte de dépdt, compte courant,

etc.) ouvert au nom du Client dans les livres d’un établissement autorisé a tenir un tel

compte et permettant, a minima, la fourniture des services bancaires de base mentionnés
aux articles L. 312-1 et D. 312-5 du Code monétaire et financier.



o « Compte de paiement » : désigne le compte détenu au nom du client et ouvert dans les
livres du Prestataire de service de paiement, utilis¢ aux fins de 1’exécution des
opeérations de paiement intervenant dans le cadre du Service.

e « Conditions Générales d’Utilisation » : désigne le présent contrat régissant (i)
I’utilisation du site et du service, (ii) les relations entre OCO d’une part et les visiteurs
et clients d’autre part, et (iii) régissant les relations entre clients entre eux.

e « Contenu » : désigne I’ensemble des textes, graphiques, interfaces utilisateur,
interfaces visuelles, photographies, marques commerciales, logos, sons, musiques,
illustrations et codes informatiques, notamment le design, la structure, la sélection, la
coordination, I'expression, lI'aspect et la convivialité, la présentation et I'agencement,
figurant sur le site.

e « Contributeur » désigne un client qui s’est inscrit au service en tant que contributeur
ou donateur dans le but de financer un ou plusieurs projets.

o « Espace personnel » : désigne I'espace accessible depuis le site, strictement personnel
au client et dont 1’acces est verrouillé par un mot de passe, que tout client peut se créer
a condition de remplir avec succes le formulaire prévu a cet effet, comprenant
notamment la création d’un mot de passe.

e «Internet » : désigne différents réseaux de serveurs localisés en divers lieux a travers le
monde, reliés entre eux a 1’aide de réseaux de communication et communiquant a I’aide
d’un protocole spécifique.

e « X TdeCO2 »: désigne la quantité de CO2 qui peut étre stockée par la réalisation du
projet. Cette indication est donnée afin de calculer les besoins de financements du
projet.

o« Offre de financement » : désigne I’engagement formulé par le Contributeur sur le Site,
de préter ou donner une somme d’argent au Porteur de projet, selon des conditions qui,
pour certaines d’entre elles, (i) lui sont préalablement imposées, soit par le Porteur de
projet, soit par OCO, et pour d’autres, (ii) peuvent étre librement déterminées par le
Contributeur.

o « Partie » : désigne, selon le cas et le contexte, OCO et/ou tout Client.

o« Parties » : désigne, ensemble, OCO et/ou tout Client.

o « Prestataire de service de paiement » : désigne la société Mangopay.

e « Projet » : désigne, tout achat ou ensemble d’achat de biens ou de prestations de
services concourant a la réalisation d’une opération prédéfinie en termes d’objet, de
montant et de calendrier.

e« Service » : désigne les services d’intermédiation en financement participatif fournis
par OCO consistant (i) a mettre en relation, au moyen du site, les porteurs de projet et
les contributeurs financant ce Projet, (ii) définir et organiser les modalités des opérations
de financement du Projet par les Contributeurs, et (iii) définir et organiser les modalités
de suivi de ces opérations de financement et de leur gestion jusqu’a leur terme.

e« Site » : désigne ’infrastructure développée par OCO selon les formats informatiques
utilisables sur I’Internet comprenant le contenu, des données de différentes natures, et
notamment des textes, sons, images fixes ou animées, vidéos, bases de données, destinés
a étre consultés par les visiteurs ou clients via I’adresse principale « www.0C0.green »
et permettant notamment 1’acces au service. Le site est la propriété de OCO.

e « Visiteur » : désigne toute personne qui navigue, prend connaissance, consulte le site,
son contenu et les informations qui y figurent.

Article 2 - Interprétation

A moins qu’une intention contraire n’apparaisse :



o les termes et expressions définis dans les présentes Conditions Générales d’Utilisation
pourront étre employes, en tant que de besoin, au singulier ou au pluriel.

o toute référence faite, dans les Conditions Générales d’Utilisation ou dans tout autre
contenu du site ou dans tout autre document accessible sur le Site, a une disposition
Iégale, réglementaire ou tout autre type de norme ayant force obligatoire, devra étre
interprétée comme désignant cette disposition telle qu’éventuellement modifiée ou
remplacée

Article 3 - Contrat

Les Conditions Générales d’Utilisation sont un contrat conclu entre le client et OCO, qui régit
son utilisation du site, le service propose par OCO et définit les droits et obligations des Parties.

En cliquant sur « Je certifie avoir pris connaissance et accepté expressément les présentes
Conditions Générales d’Utilisation », le Client accepte et reconnait qu’il conclut un contrat ayant
force obligatoire avec OCO et s’engage a le respecter.

Les présentes Conditions Générales d’Utilisation s’appliquent au Visiteur de sa connexion sur
le site a sa déconnexion. Le visiteur qui n’accepte pas les Conditions Générales d’Utilisation
n’utilise pas le site.

Article 4 - Fournisseur du Service

OCO, société par actions simplifiée au capital de 10 000€, immatriculée au registre du
commerce et des sociétés sous le numéro 900 901 810 R.C.S. Cusset dont le siége social est a
Patry, 03000 Neuvy.

Siren : 900 901 810

Numéro d'identification TVA intracommunautaire : FR68900901810

Siege social : Patry 03000 NEUVY

Adresse de courrier électronique : contact@oco.green

Téléphone : 0678205873

OCO est un intermédiaire en financement participatif inscrit sous le numéro d'immatriculation
ORIAS72245169M4045607. L’ORIAS est I’Organisme pour le registre unique des
intermédiaires en assurance, banque et finance (ORIAS), association regie par la loi du ler
juillet 1901 dont les statuts ont été homologués par arrété du ministre de I’Economie du 20

décembre 2012 et dont le siége est situe au 1, rue Jules Lefebvre 75331 Paris cedex 09.

OCO exploite le site sous la marque OCO, propriété exclusive de OCO.



Article 5 - Caractéristiques du Service

OCO fournit aux clients des services d’intermédiation en financement participatif (le
« Service ») consistant (i) a mettre en relation, au moyen du site, les porteurs d’un projet
déterminé (les « Porteurs de projet ») et les personnes souhaitant financer ce Projet (les
« Contributeurs »)grace a la compensation de leurs émissions de CO2, (ii) définir et organiser
les modalités des opérations de financement entre Contributeurs et Porteurs de projet, et (iii)
définir et organiser les modalités de suivi de ces opérations de financement et de leur gestion
jusqu’a leur terme.

OCO agit uniquement en tant qu’intermédiaire entre les clients.

OCO ne fournit pas aux clients de services de paiement, ces derniers étant intégralement fournis
par le Prestataire de service de paiement, Mangopay.

Article 6 - Inscription au service

L’acceés au service et son utilisation sont strictement subordonnés a I’acceptation préalable, sans
restriction ni réserves, des présentes Conditions Générales d’Utilisation.

Le Client peut s’inscrire au Service en tant que Contributeur mais pas en tant que porteur de
projet, cette tiche relevant de I’AFAF.

6.1 - Inscription au Service en tant que Contributeur

Seule une personne physique (i) agissant a des fins non professionnelles ou commerciales, (ii)
agée d’au moins dix-huit (18) ans a la date de la demande d’inscription et (iii) jouissant d’une
pleine capacité juridique au regard de la loi qui lui est applicable, peut s’inscrire au service en
tant que contributeur.

Le visiteur qui souhaite s’inscrire au service en tant que contributeur doit, en outre, (i) remplir
avec succes 1’ensemble des champs obligatoires figurant dans le formulaire d’inscription mis a
sa disposition sur le Site, (ii) le cas échéant, communiquer a OCO les documents demandes,
(iii) accepter les présentes Conditions Générales d’Utilisation et (iv) accepter le contrat cadre
de services de paiement du prestataire de service de paiement.

Sous réserve de validation par OCO de son inscription, un espace personnel est alors mis a la
disposition du contributeur via le site, espace qui lui est strictement personnel et confidentiel et
dont I’acces est sécurisé par un mot de passe que le contributeur aura préalablement choisi.

Article 7 - Utilisation du Service
Pour pouvoir utiliser le service, le client doit (i) étre titulaire d’un compte bancaire, (ii) remplir

avec succes ses coordonnées afin d’ouvrir un compte de paiement auprés du prestataire de
service de paiement (Mangopay).



7.1 : Opération de don

Pour chaque projet de don défiscalisé, le contributeur peut effectuer un don au Porteur de projets
dans les conditions définies ci-apres :

Montant du don : le contributeur choisit librement le montant du don sans limite de
montant

Délai de réetractation : Le contributeur peut se rétracter et obtenir le remboursement de
son don sur sa cagnotte OCO durant toute la durée de la campagne. Une fois la
campagne cloturee et le virement au porteur de projet effectué, il ne sera plus possible
de rembourser le contributeur.

7.2 - Soumission du Projet

Le Porteur de projet qui souhaite faire financer des projets par ’intermédiaire du Site doit
soumettre & OCO une demande de financement comportant les éléments suivants :

description du projet : le Porteur de projet présente les caractéristiques du projet qu’il
entend faire financer par le(s) contributeur(s) sur le site OCO.

Le Porteur de projet s’engage a présenter son projet de manieére compléte, honnéte et
loyale. Toutes les informations concernant son projet doivent présenter un contenu
exact, clair et non trompeur.

montant souhaité : le porteur de projet annonce le stockage de CO2 estimé pour chaque
projet. La valeur de la tonne de CO2 est estimée aujourd’hui a 45 euros par nos
partenaires

Il appartient au Porteur de projet de s’assurer que son projet respecte les lois et réglements en
vigueur et qu’il détient tous les droits nécessaires pour publier le projet sur le site.

Le Porteur de projet s’interdit de proposer son projet a des contributeurs potentiels via un autre
intermédiaire en financement participatif que OCO.

7.3 - Opération de financement

OCO fait parvenir au Porteur de projet :

o un résumé de I’opération de financement participatif conclue par le porteur de
projet, comportant le montant total de 1’opération.

o La liste des Contributeurs comportant, pour chacun des Contributeurs : son
identité, ses coordonnées, et le montant qu’il a donné individuellement.

Le Prestataire de service de paiement se charge d’exécuter les virements en faveur du Porteur
de projet, sur son compte de paiement, au titre du don.

Le porteur de projets, en tant qu’association d’utilit¢ publique, s’engage a rédiger les
attestations fiscales des dons.



Article 8 — Engagements du Porteur de Projet

Le Porteur de Projet s’engage a fournir de maniére claire et précise a OCO, pour tout projet
propose :

- la description du Projet

- le montant de la subvention demandée
- la période de collecte

- la contrepartie en nature proposée

Le porteur de projet déclare avoir conservé sur tout support de son choix l'original de tous les
contenus qu'il pourrait mettre en ligne. Quel que soit le nombre de personnes impliquées dans
un projet donné, un projet est toujours porté par un unique porteur de projet individuel et
clairement identifié, seul bénéficiaire des droits et responsable des obligations attachées au
projet.

Les services proposés sur le site sont conformes a la législation francaise en vigueur. La
responsabilité d’OCO ne saurait étre engagée en cas de non-respect de la Iégislation du pays du
porteur de projet.

Pour le Porteur de Projet dont le Projet est financé, OCO s’engage a verser dans les meilleurs
délais le montant des dons des contributeurs. OCO s'engage a verser la totalité de la somme
récoltée au porteur de Projet.

Les frais de recherche de financement sont ensuite facturés a I’AFAF. IIs s’élévent a 14 % net
de pour une campagne de don.

La Commission sera ainsi payée par compensation directe entre les sommes dues par OCO au
Porteur de Projet au titre du versement des participations et celles dues par le Porteur de Projet
a OCO au titre du paiement de la commission, ce que le Porteur de Projet accepte expressément.

Le porteur de Projets s’engage a maintenir son projet sur le site pendant toute la période de
collecte. Le porteur de projets s’engage a remplir toutes ses obligations vis-a-vis des
contributeurs, notamment a accomplir le projet tel que défini initialement.

Le porteur de Projets qui demande un financement sur OCO s’engage a transmettre des retours
d’impact ou des nouvelles du projet une a deux fois par an & OCO, pour les communiquer aux
internautes contributeurs, et ce jusqu’a 1’échéance de 1’accompagnement par le porteur de
projets.

Article 9 - REmunération et frais dus a OCO

9.1 - Rémunération du Service



La rémunération du Service est a la charge du Porteur de projet.

OCO est rémunéré par une commission d’un montant de 14 %net de TVA appliquée sur le
montant total du financement.

Cette rémunération est due a OCO a partir de la publication du projet sur le site et devient
exigible au moment de la conclusion de la collecte et du versement de la somme collectée sur
OCO pour le projet.

Avrticle 10 - Modalités de paiement

La rémunération du Service est prélevée sur le montant total des dons au moment de la
conclusion de la campagne de financement du projet.

Article 11 - Convention sur la preuve

L’acceptation expresse et sans réserve par le Client des régles de preuve énoncées au présent
article est une condition essentielle de 1’acces au Service.

Le Client reconnait expressement et accepte :

e I’enregistrement de sa navigation sur le Site, et notamment ses « clics » de souris ou
autre périphérique, comme mode de preuve des obligations souscrites via le Site ;

e que ces enregistrements effectués par OCO ont pleine valeur probante a son égard ;

e qu’en cliquant sur « Je certifie avoir pris connaissance et accepté expressément les
présentes Conditions Générales d’Utilisation », il conclut un contrat ayant force
obligatoire avec OCO ;

e que la validation d’une Opération de financement participatif via un « clic » vaut
signature électronique ;

e que toute opération effectuée, apres s’€tre authentifié¢ avec son mot de passe sur le Site,
est réputée effectuée par lui-méme ;

e tout document signé de maniére dématérialisée par 1’intermédiaire du Site et/ou dans le
cadre du Service vaut preuve du contenu dudit document, de I’identité du signataire et
de son consentement aux obligations qui découlent du document signé de maniere
dématerialisée.

Les Parties conviennent que les informations et justificatifs délivrés par I’infrastructure
informatique de OCO font foi entre elles.

Article 12 - Propriété intellectuelle



Le Site (www.oco.green) pris dans sa globalité, & savoir le Contenu du Site, y compris la
technologie sous-jacente ainsi que chacun des éléments qui le compose pris indépendamment,
notamment les programmes et développements spécifiques et les contenus incluant des
données, textes, images fixes ou animées, logotypes, sons, graphiques, fichiers, sont la propriété
exclusive OCO ou de tiers qui lui ont concédé une licence. Toute représentation totale ou
partielle du Site ou d’un des ¢éléments qui le composent sans 1’autorisation expresse de OCO
est interdite et constituerait une contrefagon sanctionnée par les articles L.335-2 et suivants du
Code de la propriété intellectuelle.

Les bases de données figurant sur le site sont protégées par les articles L.341-1 et suivants du
Code de la propriété intellectuelle et est sanctionnée toute extraction ou réutilisation
qualitativement ou quantitativement substantielle du contenu des bases de données.

Les marques et les logotypes figurant sur le site sont des marques déposées par OCO ou par des
tiers. Toute reproduction, imitation ou usage, total ou partiel, de ces signes distinctifs sans
I’autorisation expresse et en violation des interdictions prévues aux articles L.713-2 et suivants
du Code de la propriété intellectuelle engage la responsabilité de leur auteur.

Les autres signes distinctifs, notamment les dénominations sociales, noms commerciaux,
enseignes, noms de domaine reproduits sur le site sont la propriété de OCO ou des tiers et toute
reproduction sans autorisation expresse est susceptible de constituer une usurpation engageant
la responsabilité de son auteur sur le fondement de 1’article 1382 du Code civil.

Le client garde la propriété du contenu qu’il soumet ou publie dans le cadre du Service et
accorde a OCO une licence (non-exclusive, mondiale, transférable et pouvant donner lieu a
I'octroi d'une sous-licence) d'utiliser, stocker, exploiter, copier, modifier, distribuer, publier,
reproduire, communiquer, de représenter publiquement, d’afficher et de traiter le contenu fourni
par le client sur le Site, sans autre autorisation, notification et/ou compensation financiére
envers client ou d'autres tiers.

Les droits que le Porteur de projets accorde dans le cadre de cette licence sont limités a
I’exploitation, la promotion ou a I’amélioration du Service, ou au développement de nouveaux
services. Cette autorisation demeure pour toute la durée légale de protection du contenu du
Porteur de projets, méme si le Client cesse d’utiliser le Service.

Article 13 - Liens

Les liens proposés vers des sites tiers ne sauraient engager la responsabilité de OCO quant a
leurs conditions d’acces et a leur contenu.

11 est interdit d’établir de lien profond en direction du Site sans I’autorisation préalable et écrite
de OCO.

Avrticle 14 - Protection des données a caractére personnel



OCO s’engage a mettre en ceuvre toutes les mesures organisationnelles et organisationnelles
afin de protéger des données personnelles traitées dans le cadre de son activite.

Les informations recueillies font 1’objet d’un traitement informatique réalis¢ par OCO
directement ou ses prestataires qui présentent les garanties nécessaires en matiére de protection
des données personnelles.

Ces informations personnelles sont également conservées aussi longtemps que nécessaire pour
I’exécution des travaux commandés et des garanties éventuellement applicables a I’issue de ces
travaux.

L’accés aux données personnelles sera strictement limité aux employés de OCO, habilités a les
traiter en raison de leurs fonctions. Les informations recueillies pourront éventuellement étre
communiquées a des tiers liés a OCO par contrat pour I’exécution de tiches sous-traitées, sans
que votre autorisation ne soit nécessaire.

Conformément a la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a I’informatique, aux fichiers et aux
libertés, telle que modifiée par la loi n° 2004-801 du 6 ao(t 2004, et par le Réglement Européen
n°2016/.679, vous disposez d’un droit d’acces, de rectification, d’effacement, et de portabilité
des données le concernant, ainsi que du droit de s’opposer au traitement pour motif l1égitime,
droits que vous pouvez exercer en s’adressant a :contact@oco.green, en joignant un justificatif
de son identité valide et la mention « rgpd ».

Pour plus d’information sur notre gestion des données personnelles, priére de référer a notre
Charte de Protection des donnees Personnelles.

Article 15 - Cookies

Le Visiteur est informé que, lors de ses visites sur le Site, un ou plusieurs cookies peuvent
s’installer automatiquement sur son logiciel de navigation.

Les cookies sont des données stockées dans 1’équipement terminal d’un internaute et utilisées
par le site pour envoyer des informations au navigateur de I’internaute, et permettant a ce
navigateur de renvoyer des informations au site d’origine (par exemple un identifiant de session,
le choix d’une langue ou une date). Les cookies permettent de conserver des informations d’état
lorsqu’un navigateur accede aux différentes pages d’un site web ou lorsque ce navigateur
retourne ultérieurement sur ce site web.

Le Visiteur peut refuser I’implantation de cookies en suivant la procédure indiquée sur son
navigateur. Cette procédure est décrite dans le menu d’aide de votre navigateur.

Article 16 - Responsabilités

16.1 - Responsabilité liée a I’Espace Personnel



OCO s’engage a faire ses meilleurs efforts afin de mettre en ceuvre des mesures techniques et
d’organisation appropriées pour protéger les données a caractere personnel des Clients.

OCO n’est pas responsable de I’utilisation des éléments d’identification du Client qui reste seul
et pleinement responsable de son Espace Personnel et de son utilisation, des données qu’il a
communiqué et de leur utilisation, et des actions et déclarations faites par I’intermédiaire de son
Espace Personnel, y compris en cas d’utilisation de son Espace Personnel par un tiers.

Le Client est seul responsable de I’utilisation de son mot de passe et s’engage a ne le divulguer
a personne sous quelque forme que ce soit. En cas d’utilisation non autorisée de son Espace
Personnel, le Client s’engage a le notifier sans délai a OCO.

Le Client s’engage a ne fournir que des informations et du contenu respectant la loi ou les droits
d'autrui, par exemple n'enfreignant pas des droits de propriété intellectuelle ou ne dérogeant pas
a une obligation contractuelle.

Le Client s’engage a ne fournir que des informations et contenus exacts, transparents et
actualisés et déclare détenir I’ensemble des droits relatifs aux informations et contenus qu’il
soumet sur le Site. Le Client garantit OCO contre tout recours de toute personne concernant la
reproduction et la diffusion de ces contenus et informations.

16.2 - Responsabilité liée a I’accessibilité au Site

OCO s’engage a faire ses meilleurs efforts pour assurer aux Visiteurs et Clients une accessibilité
du Site a tout moment. Toutefois, OCO ne pourra étre tenu responsable en cas d’indisponibilité
du site, pour quelque cause que ce soit.

Le Visiteur et/ou le Client reconnait disposer de la compétence et des moyens nécessaires pour
accéder au Site et I’utiliser, et reconnait avoir vérifié que la configuration informatique utilisée
ne contient aucun virus et qu’elle est en parfait état de fonctionnement.

OCO ne peut garantir I’exactitude et la complétude des informations diffusées sur son site ni la
permanence de son bon fonctionnement ou sa totale sécurité informatique.

OCO met tout en ceuvre pour offrir aux Visiteur et/ou le Client des informations et des outils
disponibles et vérifiés, mais ne saurait étre tenue responsable des erreurs, d’une absence de
disponibilité des informations et/ou de la présence de virus ou autres infections logiques sur
son site.

Le Visiteur et/ou le Client reconnait utiliser les informations et outils disponibles sur le site
sous sa responsabilité exclusive.

16.3 - Responsabilité liée a I’utilisation du Service



Le Client déclare se conformer strictement & toutes les dispositions Iégales, réglementaires et
administratives lui étant applicables et dont la violation pourrait porter atteinte a sa capacité a
s’obliger dans le cadre du Service.

Le Porteur de projets garantit OCO et les autres Clients de la 1égalité de son Projet. Notamment,
le Porteur de projets garantit que son projet consiste en un achat ou un ensemble d’achats de
biens ou de prestations de service concourant a la réalisation d’une opération prédéfinie en
termes d’objet, de montant et de calendrier.

Le Porteur de projet est entierement responsable de la présentation de son Projet et s’assure
qu’elle soit compléte, honnéte et loyale et que toutes les informations concernant son Projet
présentent un contenu exact, clair et non trompeur.

OCO ne garantit aucunement la réussite du projet, ni la capacité du Porteur de projets, ni
I’authenticité du contenu, des informations et documents soumis par les Clients sur le Site.

OCO ne saurait en aucun cas étre tenu pour responsable de tout dommage du Visiteur et/ou
Client qui résulterait partiellement ou totalement du non-respect des présentes Conditions
Générales d’Utilisation.

Sauf dol ou faute lourde, OCO est dégageé de toute responsabilité — quelle qu’en soit la nature
ou le fondement — quant a la fourniture du Service.

En aucun cas OCO ne pourra étre tenu pour responsable d’une éventuelle dégradation,
suspension, ou interruption du Service imputable a la force majeure, au fait d’un Visiteur, d’un
Client ou de tout tiers, ainsi qu’aux aléas pouvant découler de la technique et de la complexité
de la mise en ceuvre du Service.

Article 17 - Traitement des réclamations

En cas de réclamation concernant le Service, le Site et/ou son Contenu, les Visiteurs et Clients
devront présenter une demande écrite au service clientéle de OCO a I’adresse suivante :0CO
Patry 03000 Neuvy. IIs pourront également utiliser 1’adresse mail et téléphone suivante :
contact@oco.green

OCO s’oblige a apprécier dans les meilleurs délais la recevabilité de la demande et, le cas

échéant, a ouvrir une instruction afin d'examiner le fondement de la requéte et la pertinence des
arguments avances.

Article 18 - Validité et Durée des Conditions Générales d’Utilisation

A compter de leur publication sur le Site ou de leur acceptation par le Client, les Conditions
Générales d’utilisation s’appliquent pour une durée indéterminée.



18.1 - Modification des Conditions Générales d’Utilisation

OCO se réserve le droit de modifier a tout moment les Conditions Générales d’Utilisation. Ces
modifications seront notifiées aux Clients par tout moyen que OCO jugera approprié, et
notamment par courrier électronique envoyé¢ a I’adresse renseignée sur I’Espace Personnel du
Client.

Si le Client n’y fait pas opposition dans un délai de dix (10) jours, ces modifications seront
considérées comme approuvees et prendront effet a la date spécifiée dans la notification
adressée au Client.

Chaque utilisation du Service par le Client constitue I’acceptation de la dernicre version des
Conditions Générales d’Utilisation publiées sur le Site.

18.2 - Conditions de résiliation des Conditions Générales d’Utilisation

18.2.1 - Résiliation par OCO

Résiliation sans préavis - Sans préjudice de tous dommages et intéréts que OCO (ou toute
autre personne) pourrait solliciter, OCO se réserve, a tout moment, le droit de suspendre ou
mettre fin a I’accés d’un Client au Service et/ou résilier de plein droit, sans préavis ni indemnite,
les Conditions Générales d’Utilisation, (1) s’il a des raisons sérieuses de penser qu’il existe un
cas mentionnés ci-apres et/ou (ii) en cas de :

e non-respect par le Client des présentes Conditions Générales d’Utilisation, et
notamment :

e non-respect des droits de propriété intellectuelle de OCO et/ou de ses concédants,

« contournement ou tentative de contournement des mesures techniques de protection
mises en place par OCO,

o fourniture d’informations fausses, trompeuses ou inexactes, lors de son inscription au
Service ou durant son utilisation du Service,

o diffusion ou utilisation des informations fournies dans I’Espace Personnel de fagon
contraire a leur destination ;

o fraude, sous quelle que forme que ce soit, ou tentative de fraude, quelle qu’en soit la
forme, lors de son inscription au Service ou durant son utilisation du Service ;

e non-paiement total ou partiel par le Client de la rémunération et des frais dus a OCO ;

e agissements déloyaux ou contraires aux intéréts commerciaux de OCO.

Résiliation avec preéavis - Dans tous les autres cas, OCO pourra résilier de plein droit, sous
préavis de dix (10) jours, les Conditions Générales d’Utilisation, sans que la responsabilité de
OCO ne puisse étre engagee de ce fait envers le Client ou envers tout tiers.



18.2.2 - Résiliation par le Client

Résiliation sans préavis - S’il n’est pas engagé dans une Opération de financement participatif
le Client pourra résilier, sans préavis, les Conditions Générales d’Utilisation et son inscription
au Service.

Impossibilité de résiliation - Tant qu’il est engagé dans une Opération de financement
participatif, le client ne peut pas résilier les Conditions Générales d’Utilisation ni son inscription
au Service.

18.3 - Conséquences de la résiliation

Quel que soit le type de résiliation intervenu, la résiliation n’aura aucun effet sur les Opérations
de financement en cours qui se poursuivront jusqu’a leur terme et leur réalisation complete.

Dans tous les cas, le Client restera responsable et redevable (i) du paiement de la rémunération
et des frais dus a OCO dans le cadre du Service et (ii) du ou des paiements dus aux autres clients
dans le cadre des Opérations de levée de fonds et des Opérations de prét.

Article 19 - Hypothése de non-validité d’une clause du contrat

Si l'une quelconque des dispositions des Condition Générales d’Utilisation est déclarée nulle,
sans objet, non écrite, non valable ou inopposable au regard d'une disposition législative ou
réglementaire en vigueur et/ou d’une décision de justice ayant autorité de la chose jugée, la
validité des autres dispositions n’en sera en aucun cas affectée.

Une telle disposition sera alors remplacée par une nouvelle stipulation valable s’en rapprochant
le plus possible, dans son esprit, son objet et ses effets.

Article 20 - Cession

Le Client n’est en aucun cas autorisé a céder ou transférer de quelque maniére que ce soit ses
droits ou obligations au titre des présentes Conditions Générales d’Utilisations et du Service, a
moins que OCO Yy ait expressément consenti par écrit. Il n’est notamment pas autorisé a céder
son Espace Personnel ou le droit d’accés a son Espace Personnel a un tiers.

OCO pourra, sans le consentement du Client, céder ses droits et obligations au titre des
présentes Conditions Générales d’Utilisation et du Service, ce que le Client accepte
expressement.

Article 21 - Loi applicable — Juridiction

Les présentes Conditions Générales d’Utilisation sont régies par le droit francais, qu’il s’agisse
de leur validite, de leur interpretation ou de leur exécution. Il en est ainsi pour les régles de fond



et les reégles de forme et ce, quel que soit les lieux d’exécution des obligations substantielles ou
accessoires.

Tant le Site que les modalités et conditions de son utilisation sont régis par le droit francais,
quel que soit le lieu d’utilisation.

Tout litige li¢ au Site et a son utilisation, et/ou résultant de 1’application des présentes
Conditions Générales d’Utilisation relévera de la compétence des juridictions frangaises.

Article 22 - Notifications

Toute notification, demande ou communication faite en exécution des Conditions Générales
d’Utilisation et du Service, doit étre faite par écrit et adressée a la Partie destinataire.

Toute notification, demande ou communication devant étre faite et tout document devant étre

délivré, par une Partie a une autre Partie dans le cadre du Service et en exécution des Conditions
Générales d’Utilisation, s'effectuera conformément aux indications figurant ci-apres :

e Concernant OCO :
Adresse géographique : Patry 03000 Neuvy

Adresse électronique : contact@oco.green

o Concernant les Clients : A lattention du Client, aux adresses géographique et
électronique indigquées par le Client sur son Espace Personnel.

Sauf stipulation expresse contraire ou plus restrictive, les notifications pourront toujours étre
faites selon un des deux modes suivants :

e par lettre recommandée avec accusé de réception ;
e par communication électronique, en ce compris hotamment par courrier électronique
(email ou courriel) ou par message ¢lectronique via I’Espace Personnel.






